
Q&A詳細内容

管理番号:NEXT06301　つながる家族

公開した請求書や領収書、お知らせが「つながる家族アプリ」に反映されない。

 「公開」を行うときに入力した「公開予定日時」につながる家族アプリへ公開を行います。公開日時をご確認ください。

公開を行う日時を確認する

請求書や領収書、お知らせの［公開日時］を確認します。

請求書・領収書

1 ［利用］①をクリックし、［請求書］②をクリックします。

今回は、［請求書］が公開される時間を確認する場合を例に説明します。

2 必要に応じて［検索条件］③を変更し、［検索］④をクリックします。

3 確認したい請求書の［公開日時］⑤を確認します。
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お知らせ

1 ［お知らせ］①をクリックします。

2 必要に応じて［検索条件］②を変更し、［検索］③をクリックします。

3 確認したいお知らせの［公開日時］④を確認します。
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