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Q&A詳細内容

管理番号:NEXT06371　つながる家族

つながる家族の［利用者一覧］画面で提供年月ごとに利用している利用者だけを表示したい。

 以下の2つの操作を行います。

1. ［サービス提供月単位での表示］を「有効」に変更します。
2. ［利用者一覧］画面で「提供年月」を選択します。

サービス提供月単位での表示を「有効」にする

1 つながる家族のログイン画面で、右上にある［システム管理者用ログイン画面へ］①をクリックします。

参考

サービス提供月単位で表示する機能は「つながる家族（システム管理者用）」から変更を行います。
つながる家族（システム管理者用）は、つながる家族を導入したときに作成した「情報管理責任者用のシステム管理者権限ユーザ」のIDやパスワードでログインできま
す。

つながる家族の利用者一覧画面で提供年月ごとに利用している利用者だけを表示
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2 システム管理者用の「ログインID」と「パスワード」①を入力し［ログイン］②します。

3 ［事業所設定］①をクリックし、機能を有効にしたい［事業所］②を選択します。
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参考

サービス提供月単位で表示する機能は事業所グループ単位で保持されます。変更した事業所グループに所属する事業所すべてに反映します。事業所グループに含まれてい
る事業所は［事業所マスタ］でご確認ください。

4 ［変更］③をクリックします。

［各種設定編集］画面が表示されます。

5 「サービス提供月単位での表示」で［有効］①を選択し、［保存］②をクリックします。
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［各種設定編集］画面が表示されます。

6 ［サービス提供月単位での表示］が「有効」になり、最終変更日時が反映したことを確認します。

重要

［有効］から［無効］に変更する場合

サービス提供月単位で表示する機能を一度［有効］に設定した後に［無効］に戻した場合、［無効］に戻した日時点で有効な利用登録が無い利用者は、自動で表示設定が
「非表示」になりますのでご注意ください。

利用者一覧で提供月を選択する

1 つながる家族（事業所向けログイン）にログインします。

2 ［利用者］①をクリックします。

［利用者一覧］画面が表示されます。

3 ［提供年月］②を選択し、提供年月時点で有効な利用登録がある利用者③のみ表示されることを確認します。
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わかりにくい

1

さらにQ&Aを探す 電話で問い合わせ メールで問い合わせ

アンケートにご協力ください。

　■問題は解決しましたか？

　■内容はわかりやすいですか？

　■解決できない場合は…

　使用権パックをご購入されているお客様は下記よりお問い合わせができます。是非ご活用くださいませ。
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