
Q&A詳細内容

管理番号:NEXT07741　その他－NEXT CarePalette

CarePalette（タブレット端末）でこれから利用開始する利用者の24H
シートが表示されない。

CarePalette（タブレット端末）では送受信を行っている日に利用している利
用者の24Hシートを確認できます。翌日以降に利用を予定している利用者の
24Hシートは、ほのぼのNEXTからご確認ください。

参考

24Hシートについて

「24Hシートシステム」を導入している場合にご利用いただけます。送受信を行っている日に利用、入居し
ている利用者で、送受信日時点で最新の履歴1件のみを表示します。
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https://www.ndsoft.jp/product/bpo/?source=next_support_page
https://www.ndsoft.jp/product/bpo/?source=next_support_page

