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実績を居宅介護支援事業所に転送したい。

［実績転送］画面で実績転送を行います。
ケアプランデータ連携システムに実績ファイルをアップロードする場合はQ＆
A「（サービス提供事業所向け）ケアプランデータ連携システムにアップロー
ドする実績ファイル（CSVファイル）を出力したい。」を参照してください。

参考

実績転送について

ネットワークで繋がっている居宅支援事業所等から「計画転送」が行われている場合に、実績を転送できま
す。

1 メイン画面で［↓］→［利用状況］→［提供票］をクリックします。または［請求］→［算定］→
［提供票］をクリックします。

［提供票］画面が表示されます。［視点切替］は［個別］を選択します。

2 利用者名①を選択し、実績②が登録されていることを確認します。

3 ［実績転送］③をクリックします。

ガ
イ
ド



［実績転送］画面が表示されます。

重要

［実績転送］画面の表示は、［計画転送画面設定］の設定によって異なります。
設定が［事業所軸（利用者明細なし）］の場合は事業所を選択してから利用者を選択し、［利用者軸（利用
者明細あり）］の場合は直接利用者を選択します。
（［計画転送画面設定］はメニューバーの［設定］→［初期設定マスタ］→［請求］→［計画転送］で確認
できます。）
※初期値は［事業所軸（利用者明細なし）］が設定されています。

［事業所軸（利用者明細なし）］の場合

［利用者軸（利用者明細あり）］の場合は「［利用者軸（利用者明細あり）］の場合」をクリックします。

1 処理年月①を入力し、事業所の［対象］②にチェックを付けます。

［ケアマネ］画面で計画転送を行っていない、またはサービス提供事業所で実績登録をしていない利用者は
表示されません。詳しくはQ＆A「［実績転送］画面に利用者名が表示されない。」を参照してください。

2 利用者の［対象］③にチェックを付け、［実行］④をクリックします。



確認メッセージが表示されます。

3 ［OK］をクリックします。

4 ［最終実績報告］①に日時が表示されたことを確認し、［閉じる］②をクリックします。

［利用者軸（利用者明細あり）］の場合

1 処理年月①を入力し、利用者名②にチェックを付けます。

処遇改善加算や特定処遇改善加算などは転送取込対象外のためグレーで表示されます。［補足説明］をクリ
ックすると［情報］に記載されてあるコメントの詳細を確認できます。



2 ［実行］③をクリックします。

確認メッセージが表示されます。

参考

全選択ですべての利用者を選択しても、法人内の居宅支援事業所を利用している利用者の実績のみ自動的に
転送されます。

3 ［OK］をクリックし、［転送フォルダ］の［実績］①に回数が表示されたことを確認します。

4 ［閉じる］②をクリックします。
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