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居宅支援連携の実績出力でCSV出力を押すと「実績出力可能な利用者は
いませんでした」と出てしまう。

［居宅支援連携H］画面の［計画取込］画面で居宅支援事業所からの予定ファ
イル（CSVファイル）を取り込んだ後に、［転送］を行っていない可能性が考
えられます。［転送］を行った後に、再度［実績出力］画面で［取込］と
［CSV出力］を行って下さい。

参考

実績ファイルを出力するには、あらかじめ［CSV取込］と［転送］が必要です。［転送］を行った後に、
［実績出力］画面に利用者が表示され、実績が取り込みできることを確認して下さい。
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