
Q&A詳細内容

管理番号：NEXT08430　基本－ケアプラン連携

ケアプランデータ連携システムからダウンロードした福祉用具の実績フ
ァイルを取り込むと、利用票に実績行が新たに追加されてしまう。

実績ファイルを取り込んだときに、利用票にもともと予定で登録していた商品
と異なる商品を［提供事業所連携福祉用具貸与選択］画面で選択した可能性が
考えられます。福祉用具マスタに同じ商品名称・TAISコードの商品を複数登録
している場合、予定と同じ商品IDの商品を選択する必要があります。
追加された実績行を削除した後に、予定行の実績欄に手動で「1」を入力また
は実績ファイルの取り込みし直しを行ってください。

参考

［提供事業所連携福祉用具貸与選択］画面について

いちど実績ファイルの取り込みを行っている場合、前回選択した商品が自動的に紐付けされます。［選択］
の黄色ボタンをクリックし、利用票に登録されている福祉用具と同じ商品（同じ商品ID）を選択しなおして
ください。
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